
For information, call 
Para información llame al
317.635.3344 
www.IndyGo.net
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Transit Center to Intech Park
Effective February 10, 2019
A partir del 10 de febrero de 2019

Veterans Hospital

Eagledale Plaza

Lafayette Square Mall

Park 100 Business Park

Bosma Enterprises

Traders Point

Intech Park

IUPUI Campus

IU Hospital

Eskenazi Health Campus

PARK 100

IndyGo Customer Service
Servicio al Cliente de IndyGo

Online • A través de Internet
Search IndyGo.net or use Google Maps from your 
desktop or smartphone.
Busque en IndyGo.net o use Google Maps desde su 
computadora o celular.

On the Phone • Por teléfono
317-635-3344
Relay Indiana: 711 (Indiana) or 800.743.3333

Transit Center hours • 
horas del centro de transito
201 East Washington Street
Monday - Saturday (Lunes-sábado): 5 am -12 am 
Sundays (domingos): 6 am - 9 pm

Community Outlets • Tiendas de la comunidad
IndyGo passes may also be purchased at select 
third-party locations.
También puede adquirir los boletos de IndyGo en 
otros lugares. 
•	IUPUI Campus Center  

Centro del Campus de IUPUI
•	DNR Customer Service Center  

Centro de servicio al cliente DNR
•	IndyGo.net for more info  

IndyGo.net para más información

Passengers using the S-Pass must present valid 
college or university ID. IndyGo does not sell the 
S-Pass directly to college and university students. 
S-Pass may be available through participating local 
colleges and universities. Visit campus administration 
for more information on IndyGo S-Pass.

Los pasajeros que utilicen el Boleto S deberán 
presentar una identificación válida de instituto 
educativo o universidad. IndyGo no vende los boletos 
S directamente a los estudiantes de institutos 
educativos y universidades. Los boletos s pueden 
estar disponibles a través de los institutos educativos 
y universidades locales que participen. Visite la 
administración del campus para más información 
sobre el Boleto S de IndyGo.

IndyGo Fares
boletos de IndyGo
Fare Options  
Opciones de boleto

Full Fare  
Boleto entero

Half Fare  
Medio boleto

Single Ride* (Viaje sencillo) $1.75 $.85

Day Pass* (Pase diario) $4.00 $2.00

10-Trip (10 viaje) $17.50 $8.50

7-Day Pass (Pase para 7 días) $20.00 $10.00

31-Day Pass (Pase para 31 
días) $60.00 $30.00

Open Door (puerta abierta) $3.50 na

Summer Youth Pass (pase de 
verano para jóvenes) $30.00 na

*Operators do not carry change. IndyGo fareboxes do not make 
change. ~ Los operadores no llevan cambio. IndyGo cajas de pasajes 
no tienen cambio.

Children age 5 and under ride for free with a paying or pass-holding 
passenger (limit two). ~ Los niños menores de 5 años viajan gratis 
cuando estén acompañados por un pasajero que paga su boleto o 
que tiene su pase para abordar el bus. (Límite de dos).

Half Fare Eligibility
Requisitos para el pago  
de medio boleto 
Persons 65 and older, youth 18, and under and 
persons with disabilities may apply for an IndyGo 
Half Fare identification card at the IndyGo Customer 
Service Center. If you are eligible for Half Fare, please 
make sure you have your valid IndyGo ID, Student ID, 
(K-12) or government-issued Medicare card ready to 
show to your operator.

Las personas de 65 años o más, los jóvenes de 
18 años o menos y las personas discapacitadas 
pueden solicitar una tarjeta de identificación para 
el pago de Medio boleto de IndyGo en el Centro 
para atención del cliente de IndyGo. Los usuarios 
del Medio boleto deben presentar al operador de 
autobus su identificación de IndyGo o la tarjeta 
válida de Medicare emitida por el gobierno. Los 
jóvenes también pueden usar una identificación para 
estudiantes válida.

real time information
INFORMACIÓN EN TIEMPO REAL 
a step-by-step guide to receive estimated time 
of arrival information.
una guía paso a paso para recibir
el horario de llegada estimado.

	 Your 5 digit Stop ID # can be found on all 
bus stop signs, route maps, and by calling 
customer service. Puedes encontrar su 
número de identificación en los signos de 
parada del autobús, mapas de rutas o 
llamando a su servicio del cliente.

	 Text/Texto:
                  i. Text 25370 texto 25370
                  ii. �In the message, type Arrivals and the 

stop ID # (Example: Arrivals 99999). 
En el mensaje, escriba el tipo Llegadas 
y el N° de ID de la parada (Ejemplo: 
Llegadas 99999)

        Email/Correo electrónico:
                  i. �Email: arrivals@indygo.net. Correo 	

electrónico: arrivals@indygo.net
                  ii. �In the subject line, type the stop ID 

# (Example: 99999). En el asunto, 
escriba el N° de ID de la parada 
(Ejemplo: 99999)

         Call/Llamada:
                  i. �Call 317-635-3344. 
	 Llame al 317-635-3344.
                  ii. �Select the first menu option. 

Seleccione la primera opción del 
menú.

                  iii. �Enter the stop ID #. 
	    Ingrese el N° de ID de la parada.

(s) signifies the 
scheduled time 
of arrival. 
(s) significa la 
hora programada 
de llegada.

5 digit Stop ID #
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Intech Park to Transit Center Transit Center to Intech Park
Monday - Friday Outbound (Lun - Viér Salida)
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Monday - Friday Inbound (Lun - Viér Entrada)

410a 424a 431a 440a 453a 458a 509a 520a
440a 454a 501a 510a 523a 528a 539a 550a
509a 523a 530a 539a 552a 557a 609a 620a
537a 551a 558a 607a 621a 627a 639a 650a
607a 621a 628a 637a 651a 657a 709a 720a
637a 651a 658a 707a 721a 727a 739a 750a
707a 721a 728a 737a 751a 757a 809a 820a
737a 751a 758a 807a 821a 827a 839a 850a
807a 821a 828a 837a 851a 857a 909a 920a
837a 851a 858a 907a 921a 927a 939a 950a
907a 921a 928a 937a 951a 957a 1009a 1020a
937a 951a 958a 1007a 1021a 1027a 1039a 1050a

1007a 1021a 1028a 1037a 1051a 1057a 1109a 1120a
1037a 1051a 1058a 1107a 1121a 1127a 1139a 1150a
1107a 1121a 1128a 1137a 1151a 1157a 1209p 1220p
1137a 1151a 1158a 1207p 1221p 1227p 1239p 1250p
1207p 1221p 1228p 1237p 1251p 1257p 109p 120p
1237p 1251p 1258p 107p 121p 127p 139p 150p

107p 121p 128p 137p 151p 157p 209p 220p
137p 151p 158p 207p 221p 227p 239p 250p
207p 221p 228p 237p 251p 257p 309p 320p
237p 251p 258p 307p 321p 327p 339p 350p
303p 317p 324p 333p 347p 353p 405p 420p
333p 347p 354p 403p 417p 423p 435p 450p
403p 417p 424p 433p 447p 453p 505p 520p
433p 447p 454p 503p 517p 523p 535p 550p
506p 520p 527p 536p 550p 556p 608p 620p
541p 555p 602p 611p 624p 629p 641p 650p
558p 612p 618p 626p 639p 644p 656p 705p
659p 712p 718p 726p 739p 744p 756p 805p
754p 807p 813p 821p 834p 839p 851p 900p
834p 847p 853p 901p 914p 919p 931p 940p

1034p 1047p 1053p 1101p 1114p 1119p 1131p 1140p

445a 456a 509a 515a 528a 535a 541a 555a
515a 526a 539a 545a 558a 605a 611a 625a
545a 556a 609a 615a 628a 635a 641a 655a
615a 626a 639a 645a 658a 705a 711a 725a
645a 656a 709a 715a 728a 735a 741a 755a
715a 726a 739a 745a 758a 805a 811a 825a
745a 756a 809a 815a 828a 835a 841a 855a
815a 826a 839a 845a 858a 905a 911a 925a
845a 856a 909a 915a 928a 935a 941a 955a
915a 926a 939a 945a 958a 1005a 1011a 1025a
945a 956a 1009a 1015a 1028a 1035a 1041a 1055a

1015a 1026a 1039a 1045a 1058a 1105a 1111a 1125a
1045a 1056a 1109a 1115a 1128a 1135a 1141a 1155a
1115a 1126a 1139a 1145a 1158a 1205p 1211p 1225p
1145a 1156a 1209p 1215p 1228p 1235p 1241p 1255p
1215p 1226p 1239p 1245p 1258p 105p 111p 125p
1245p 1256p 109p 115p 128p 135p 141p 155p

115p 126p 139p 145p 158p 205p 211p 225p
145p 156p 209p 215p 228p 235p 241p 255p
215p 226p 239p 245p 258p 305p 311p 325p
245p 256p 309p 315p 328p 335p 341p 355p
315p 326p 339p 345p 358p 405p 411p 425p
345p 356p 409p 415p 428p 435p 441p 455p
415p 426p 439p 445p 458p 505p 511p 525p
445p 456p 509p 515p 528p 535p 541p 555p
515p 526p 539p 545p 558p 605p 610p 623p
545p 556p 608p 613p 625p 632p 637p 650p
615p 625p 637p 642p 654p 701p 706p 719p
645p 655p 707p 712p 724p 731p 736p 749p
715p 725p 737p 742p 754p 801p 806p 819p
810p 820p 832p 837p 849p 856p 901p 914p
950p 1000p 1012p 1017p 1029p 1036p 1041p 1054p
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Observed Holidays
IndyGo operates 365 days a year. On 
observed holidays, please refer to 
Sunday schedules unless otherwise 
indicated. Routes without Sunday 
service will not operate on observed 
holidays. Customer Service may be 
closed or operate on a shortened 
schedule for holidays.

•	 New Year’s Day
•	 Martin Luther King, Jr. Day 

(Saturday Schedule)
•	 Memorial Day
•	 Independence Day
•	 Labor Day
•	 Thanksgiving Day
•	 Christmas Day

Días festivos indicados 
IndyGo funciona los 365 días del 
año. En los días festivos indicados, 
refiérase a los itinerarios de los 
domingos a menos que se indique 
lo contrario. Las rutas que no tienen 
servicio los domingos no estarán 
activas en los días festivos indicados. 
El Servicio al cliente puede estar 
cerrado o trabajar menos horas 
durante los días festivos.

•	 Día de año nuevo
•	 Día de Martin Luther King, Jr. 

(itinerario de los sábados)
•	 Día conmemorativo de los caídos
•	 Día de la independencia
•	 Día del trabajador
•	 Día de acción de gracias
•	 Navidad

551a 604a 609a 615a 626a 631a 643a 650a
651a 704a 709a 715a 726a 731a 743a 750a
751a 804a 809a 815a 826a 831a 843a 850a
849a 903a 908a 915a 926a 931a 943a 950a
949a 1003a 1008a 1015a 1026a 1031a 1043a 1050a

1049a 1103a 1108a 1115a 1126a 1131a 1143a 1150a
1149a 1203p 1208p 1215p 1226p 1231p 1243p 1250p
1249p 103p 108p 115p 126p 131p 143p 150p

149p 203p 208p 215p 226p 231p 243p 250p
249p 303p 308p 315p 326p 331p 343p 350p
349p 403p 408p 415p 426p 431p 443p 450p
449p 503p 508p 515p 526p 531p 543p 550p
550p 604p 609p 615p 626p 631p 643p 650p
651p 704p 709p 715p 726p 731p 743p 750p

645a 653a 705a 710a 721a 729a 734a 747a
745a 753a 805a 810a 821a 829a 834a 847a
845a 853a 905a 910a 921a 929a 934a 947a
945a 953a 1006a 1011a 1022a 1030a 1035a 1048a

1045a 1053a 1106a 1111a 1122a 1130a 1135a 1148a
1145a 1153a 1206p 1211p 1222p 1230p 1235p 1248p
1245p 1253p 106p 111p 122p 130p 135p 148p

145p 153p 206p 211p 222p 230p 235p 248p
245p 253p 306p 311p 322p 330p 335p 348p
345p 353p 406p 411p 422p 430p 435p 448p
445p 453p 506p 511p 522p 530p 535p 548p
545p 553p 606p 611p 622p 630p 635p 648p
645p 653p 705p 710p 721p 729p 734p 747p

Intech Park to Transit Center Transit Center to Intech Park
Saturday Inbound (Sáb Entrada) Saturday Outbound (Sáb Salida)
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714a 724a 729a 734a 743a 748a 758a 805a
814a 824a 829a 834a 843a 848a 858a 905a
914a 924a 929a 934a 943a 948a 958a 1005a

1013a 1024a 1029a 1034a 1043a 1048a 1058a 1105a
1113a 1124a 1129a 1134a 1143a 1148a 1158a 1205p
1213p 1224p 1229p 1234p 1243p 1248p 1258p 105p

113p 124p 129p 134p 143p 148p 158p 205p
213p 224p 229p 234p 243p 248p 258p 305p
313p 324p 329p 334p 343p 348p 358p 405p
413p 424p 429p 434p 443p 448p 458p 505p
513p 524p 529p 534p 543p 548p 558p 605p
614p 624p 629p 634p 643p 648p 658p 705p

Intech Park to Transit Center Transit Center to Intech Park
Sunday & Holidays Inbound (Dom y días festivos Entrada) Sunday & Holidays Outbound (Dom y días festivos Salida)

F
81

st
/N

or
fo

lk
ID

 #
52

78
0

D
La

fa
ye

tt
e 

Sq
ua

re
 M

al
l

ID
 #

52
80

8

H
Te

le
co

m
/In

te
ch

ID
 #

52
83

6

G
Tr

ad
er

s P
oi

nt
ID

 #
86

00
1

E
Ge

or
ge

to
w

n/
71

st
ID

 #
52

78
8

C
La

fa
ye

tt
e/

30
th

ID
 #

52
81

1

F
81

st
/N

or
fo

lk
ID

 #
52

74
6

D
La

fa
ye

tt
e 

Sq
ua

re
 M

al
l

ID
 #

10
30

7

B
M

ic
hi

ga
n/

U
ni

ve
rs

ity
ID

 #
51

26
0

H
Te

le
co

m
/In

te
ch

ID
 #

52
83

6

G
Tr

ad
er

s P
oi

nt
ID

 #
86

00
1

E
Ge

or
ge

to
w

n/
71

st
ID

 #
52

73
6

C
La

fa
ye

tt
e/

30
th

ID
 #

52
71

5

A
Tr

an
si

t C
en

te
r

A
Tr

an
si

t C
en

te
r

715a 722a 731a 736a 746a 752a 757a 807a
815a 822a 831a 836a 846a 852a 857a 907a
915a 922a 931a 936a 947a 953a 958a 1008a

1015a 1022a 1031a 1036a 1047a 1053a 1058a 1108a
1115a 1122a 1131a 1136a 1147a 1153a 1158a 1208p
1215p 1222p 1231p 1236p 1247p 1253p 1258p 108p

115p 122p 131p 136p 147p 153p 158p 208p
215p 222p 231p 236p 247p 253p 258p 308p
315p 322p 331p 336p 347p 353p 358p 408p
415p 422p 431p 436p 447p 453p 458p 508p
515p 522p 531p 536p 547p 553p 558p 608p
615p 622p 631p 636p 646p 652p 657p 707p
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