
ROUTE 13 - RAYMOND
Transit Center to Main/Sherman | Transit Center to Keystone/National
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734a ..... 745a 756a 805a
834a ..... 845a 856a 905a
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1131a ..... 1143a 1155a 1205p
1231p ..... 1243p 1255p 105p
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636p ..... 647p 657p 705p
736p ..... 747p 757p 805p
..... 853p 857p 907p 915p
..... 953p 957p 1007p 1015p

Keystone/National to Transit Center
monday - friday Inbound (Lun - Viér Entrada)
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Transit Center to Keystone/National 
monday - friday Outbound (Lun - Viér Salida)

D
M

AI
N

/1
7T

H
ID

 #
12

50
0

B
RA

YM
O

N
D/

SH
EL

BY
ID

 #
12

55
0

C
RA

YM
O

N
D/

SH
ER

M
AN

ID
 #

12
56

4

A
TR

AN
SI

T 
CE

N
TE

R

545a 556a 607a ..... 618a
645a 656a 707a ..... 718a
745a 756a 807a ..... 818a
845a 856a 908a ..... 920a
945a 957a 1009a ..... 1021a
1045a 1057a 1109a ..... 1121a
1145a 1157a 1209p ..... 1221p
1245p 1257p 109p ..... 121p

145p 157p 209p ..... 221p
245p 257p 309p ..... 321p
345p 357p 409p ..... 421p
445p 457p 509p ..... 521p
545p 557p 608p ..... 618p
645p 656p 707p ..... 717p
745p 756p 807p ..... 817p
810p 821p 832p 837p .....
920p 931p 942p 947p .....
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605a ..... 615a 626a 635a
705a ..... 715a 726a 735a
805a ..... 815a 826a 835a
905a ..... 915a 926a 935a
1002a ..... 1013a 1025a 1035a
1102a ..... 1113a 1125a 1135a
1202p ..... 1213p 1225p 1235p

102p ..... 113p 125p 135p
202p ..... 213p 225p 235p
302p ..... 313p 325p 335p
402p ..... 413p 425p 435p
502p ..... 513p 525p 535p
605p ..... 615p 626p 635p
705p ..... 715p 726p 735p
..... 750p 755p 806p 815p
..... 850p 855p 906p 915p
..... 950p 955p 1006p 1015p

Keystone/National to Transit Center
Saturday Inbound (Sáb Entrada)
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Transit Center to Keystone/National 
Saturday Outbound (Sáb Salida)
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615a 626a 637a ..... 648a
715a 726a 737a ..... 748a
815a 826a 837a ..... 848a
915a 927a 939a ..... 951a
1015a 1027a 1039a ..... 1051a
1115a 1127a 1139a ..... 1151a
1215p 1227p 1239p ..... 1251p

115p 127p 139p ..... 151p
215p 227p 239p ..... 251p
315p 327p 339p ..... 351p
415p 427p 439p ..... 451p
515p 527p 539p ..... 551p
615p 624p 633p ..... 643p
715p 724p 733p 738p .....
810p 819p 828p 833p .....
920p 929p 938p 943p .....

Keystone/National to Transit Center

Sunday & Holidays Inbound 
(Dom y días festivos Entrada)
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702a ..... 713a 724a 735a
802a ..... 813a 824a 835a
901a ..... 912a 923a 935a
1001a ..... 1012a 1023a 1035a
1101a ..... 1112a 1123a 1135a
1201p ..... 1212p 1223p 1235p

101p ..... 112p 123p 135p
201p ..... 212p 223p 235p
301p ..... 312p 323p 335p
401p ..... 412p 423p 435p
501p ..... 512p 523p 535p
604p ..... 614p 624p 635p
704p ..... 714p 724p 735p
..... 749p 754p 804p 815p
..... 849p 854p 904p 915p

Transit Center to Keystone/National 

Sunday & Holidays Outbound 
(Dom y días festivos Salida)
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715a 725a 736a ..... 747a

815a 825a 836a ..... 847a

915a 926a 938a ..... 950a

1015a 1026a 1038a ..... 1050a

1115a 1126a 1138a ..... 1150a

1215p 1226p 1238p ..... 1250p
115p 126p 138p ..... 150p
215p 226p 238p ..... 250p
315p 326p 338p ..... 350p
415p 426p 438p ..... 450p
515p 526p 538p ..... 550p
615p 625p 635p ..... 645p
715p 725p 735p 741p .....

810p 820p 830p 836p .....

ROUTE 13 - RAYMOND
Transit Center to Main/Sherman | Transit Center to Keystone/National
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 INDYGO FARES 
Download the MyKey mobile app or 
purchase a reloadable card at the Carson 
Transit Center or any Red or Purple line BRT 
station for a cashless way to ride. Cash is still 
accepted on the bus. 
Bus fare is required on all IndyGo routes. 
Purchase a 2-hour pass for one trip or 
unlimited transfers within that timeframe 
for $1.75 ($0.85 half fare). You can also pay 
$4.00 ($2.00 half fare) to ride all day using 
a day pass. (When paying cash for a 2-hour 
pass, you can request a transfer ticket from 
the operator at no additional cost if you 
plan to take more than one trip during that 
timeframe.) 
Use MyKey to earn your way to fare-free 
rides by taking advantage of fare-capping. 
With fare-capping, pay no more than $4.00 
($2.00 half fare) to ride for the day, or $15.75 
($7.65 half fare) for the week when you 
create a user account at IndyGo.fl owbirdhub.
com/login and use the same method of fare 
validation every time you ride (either tap 
card or scan the QR code on your app). 
More information can be found at IndyGo.net 
or by calling 317-635-3344.
FARE OPTIONS FULL FARE HALF FARE 
2-hour pass $1.75 $0.85

Day Pass $4.00 $2.00

IndyGo Access $3.50-$10.00 $0.85 
(on fi xed routes)

Operators, IndyGo fareboxes and ticket vending 
machines do not make change. 
Children age 5 and under ride for free with a paying or 
pass-holding passenger (limit two).

PLAN A TRIP
Use the following tools to plan your trip.
1. Google Maps on your phone or desktop 

computer (Select the Transit option)
2. Download the MyStop app or Transit app 

BOLETOS DE INDYGO
Descargue la aplicación móvil MyKey o compre 
una tarjeta recargable en el Carson Transit 
Center o en cualquier estación del sistema 
de autobús de tránsito rápido (bus rapid 
transit,  BRT) de las líneas Roja o Púrpura para 
viajar sin usar efectivo. Todavía se acepta 
dinero  en efectivo en los autobuses.
Se requiere el pago de boletos de autobús 
en todas las rutas de IndyGo. Puede comprar 
un pase de 2 horas por $1.75 (medio boleto 
por $0.85), que incluye un viaje o transferencias 
ilimitadas dentro de ese periodo. También 
puede pagar $4.00 (medio boleto por $2.00) 
para viajar todo el día con un pase de un día. 
(Si paga en efectivo por un pase de 2 horas, 
puede solicitar un boleto de transferencia al 
conductor sin costo adicional si planea realizar 
más de un viaje durante ese periodo).
Use MyKey para ganar viajes sin boleto 
aprovechando el tope de boletos. Con el tope 
de boletos, no pagará más de $4.00 (medio 
boleto por $2.00) para viajar durante el día 
o $15.75 (medio boleto por $7.65) para viajar 
durante la semana, al crear una cuenta de 
usuario en IndyGo.fl owbirdhub.com/login 
y usar el mismo método de validación de boleto 
cada vez que viaje (ya sea tocando la tarjeta 
o escaneando el código QR en la aplicación).
Puede encontrar más información en IndyGo.
net o llamando al 317-635-3344.

OPCIONES DE BOLETO  BOLETO ENTERO  MEDIO BOLETO
Pase de 2 horas $1.75 $0.85
Pase de día $4.00 $2.00

IndyGo Access $3.50-$10.00 $0.85 
(en rutas fi jas)

Los conductores, las cajas de cobro de IndyGo y las 
máquinas expendedoras de boletos no dan cambio.
Los niños menores de 5 años viajan gratis con 
pasajeros que pagan o con pasajeros que tienen 
un pase (límite de dos). 

GENERAL INFORMATION
Información general
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on your mobile phone
3. Visit IndyGo.net
4. Call 317-635-3344

TEXT FOR REAL-TIME
Real-time works on any mobile phone with 
text messaging capabilities.

1.  Text ##### (Five digit stop ID) to:  
463-208-4344.

2.  You will get departure information for the 
next bus or buses serving your stop.

3.  The text will show real-time if available, or 
scheduled bus time for that stop.

INDYGO CUSTOMER CARE CENTER
On the Phone 
317-635-3344
Relay Indiana: 711 (Indiana) or 1-800-743-3333
Monday – Friday: 6 a.m. – 7 p.m.
Saturday – Sunday: 7 a.m. – 4 p.m.
Some Holidays: Closed

In Person 
Julia M. Carson Transit Center
201 E. Washington St.
Monday – Friday: 8 a.m. – 6 p.m. 
Saturday: 9 a.m. – noon 
Sunday and Some Holidays: Closed 

CTC Hours of Operation
Monday – Saturday: 5 a.m. – midnight
Sunday: 6 a.m. – 9 p.m.

Community Outlets 
IndyGo passes may also be purchased 
at the IU Indianapolis Campus Center. 
Please visit IndyGo.net for more information.

OBSERVED HOLIDAYS
IndyGo operates 365 days a year. On 
observed holidays, please refer to Sunday 
schedules unless otherwise indicated. The 
Customer Care Center may be closed or 
operate on a shortened schedule for holidays.

PLANEE UN VIAJE
Use las siguientes herramientas para planear 
su viaje.
1. Google Maps en su teléfono o computadora

(seleccione la opción Transit [Tránsito]). 
2. Descargue la aplicación MyStop o la 

aplicación Transit en su teléfono móvil.
3. Visite IndyGo.net.
4. Llame al 317-635-3344.

ENVÍE UN MENSAJE PARA TIEMPO REAL
El tiempo real funciona en cualquier móvil 
con capacidades de mensajes de texto.

1.  Envíe un mensaje al 463-208-4344 con ##### 
(identifi cación de parada de cinco dígitos). 

2.  Recibirá la información de salida para 
el próximo autobús o autobuses al servicio 
en su parada.

3.  El texto mostrará el tiempo real, si está 
disponible, o la hora programada del 
autobús para esa parada.

CENTRO DE ATENCIÓN AL CLIENTE DE INDYGO
Por teléfono
317-635-3344
Relay Indiana: 711 (Indiana) o 1-800-743-3333 
De lunes a viernes: 6:00 a. m. - 7:00 p. m.
De sábado a domingo: 7:00 a. m. - 4:00 p. m.
En algunos días festivos: cerrado

En persona 
Centro de tránsito Julia M. Carson Transit 
Center 201 E. Washington St.
De lunes a viernes: 8:00 a. m. - 6 p. m.
Sábado: 9:00 a. m. - mediodía
Domingo y algunos días festivos: cerrado

Horario de atención del Carson Transit 
Center (CTC)
De lunes a sábado: 5:00 a. m. - medianoche
Domingo: 6:00 a. m. - 9:00 p. m.

GENERAL INFORMATION
Información general
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